
「とくしま移住コンシェルジュ業務」委託公募要項

１ 趣旨
徳島県への移住を希望する方の相談窓口として県が設置する「とくしま移住交流促

進センター」に専任の移住コンシェルジュを配置し，住居や仕事の情報提供を主とした
個別相談に対応するとともに，県内各地の移住に関する各種情報の収集及びウェブサ
イトや，ソーシャルネットワーキングサービス（以下，「SNS」とする。）等を活用した情
報発信を行うこと等により，移住及び交流の推進を図る。

２ 業務概要
（１）業務名

とくしま移住コンシェルジュ業務
（２）業務実施形態

委託事業
（３）委託業務の内容

別添「とくしま移住コンシェルジュ業務仕様書」のとおり
（４）委託期間

令和５年４月１日から令和６年３月３１日までとする。
（５）見積限度額

本業務の見積限度額は１４,１０７,０００円（消費税及び地方消費税を含
む。）とする。
なお，上記金額は予算額の上限であって契約額ではないので留意すること。
※ただし，県の令和５年度予算が成立しなかった場合又は減額となった場合には，

本事業の一部又は全部を実施しない場合がある。

３ 委託契約の方法
公募型プロポーザル方式による随意契約とする。

４ 応募資格
次の全ての要件を満たす法人又は法人以外の団体であって，委託事業を的確に遂

行するに足りる能力を有する者であることを条件とする。
（１）地方自治法施行令（昭和２２年政令第１６号）第１６７条の４の規定に該

当しない者
（２）物品の購入等の契約に係る一般競争入札及び指名競争入札参加資格審査要

綱（昭和５６年徳島県告示第２６号）第４条第１項の規定による審査を受け
資格を有すると認められた者

（３）事務所や支店等が徳島県内に所在する企業等である者
（４）徳島県物品購入等に係る指名停止等措置要綱に基づく指名停止の措置を受け

ていない者
（５）会社更生法（平成１４年法律第１５４号）に基づく更正手続開始の申立て，

民事再生法（平成１１年法律第２２５号）に基づく再生手続開始の申立て，



又は破産法（平成１６年法律第７５号）に基づく破産手続開始の申立てを行っ
ていない又は申立てがなされていない者及びこれらの手続中でない者

（６）暴力団（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年法律第
７７号）第２条第２号に規定する暴力団をいう。以下同じ。）若しくは暴力団員
（同条第６号に規定する暴力団員をいう。以下同じ。），又は暴力団若しくは暴力
団員と密接な関係を有する者でないこと。

（７）特定の政治活動や宗教活動を主たる目的とする者，公序良俗に反する等適当
でないと認められる者でないこと。

５ 資格審査の申請の方法
４の（２）に係る資格審査を希望する者は，一般競争入札参加資格申請書（こ

の様式については徳島県ホームページからダウンロードするか，徳島県において配布さ
れているものを使用すること。）に必要書類を添付して６の(２)に示す提出期限までに
管財課 調度担当まで持参し，登録申請を行うこと。（申請内容について審査を担
当する職員から説明を求められた場合はこれに応じること。）なお，資格審査の結果
については，申請者へ通知が行われる。

６ 応募方法の手続き等
プロポーザルへの参加を予定している者は，次のとおり必要書類を提出すること。

（１）参加申込書の提出
提出書類（各１部提出）
ア 参加申込書（様式第２号）
イ 誓約書（様式第３号）

提出期限
令和５年３月１７日（金）午後５時まで（必着）

（２）企画提案書の提出
提出書類 （各正本１部，副本５部提出）
ア 企画提案書（様式第４号）
イ 事業実施体制（様式第５号）
ウ 事業実施スケジュール（様式第６号）
エ 収支計画（様式第７号）
オ その他の添付資料

・法人登記簿謄本（法人格を有しない場合は，これに類するもの）
・定款又は寄付行為（法人格を有しない場合は，これに類するもの）
・直近の決算書又はこれに類する書類
・企業等の概要が分かる資料（パンフレット等）

提出期限
令和５年３月２４日（金）午後５時まで（必着）

（３）提出方法
持参又は郵便若しくは宅配便により提出すること。
※郵便の場合は，書留郵便又は配達証明によること。



（４）提出先及び問合せ先
徳島県 政策創造部 地方創生局 とくしまぐらし応援課 移住交流担当
〒770-8570 徳島市万代町１丁目１番地
電子メール tokushimagurashioenka@pref.tokushima.jp
電 話 ０８８－６２１－２７０１
ファクシミリ ０８８－６２１－２８２９

７ プロポーザルの応募に際しての注意事項
（１）失格又は無効

以下のいずれかの事項に該当することが判明した場合，失格又は無効となり，県
からその旨を通知する。
ア 審査の公平性に影響を与える行為があった場合
イ 応募資格の要件を満たしていない場合
ウ 提出書類に虚偽の内容を記載した場合
エ 見積金額が見積限度額以上であった場合
オ 本公募要項に違反すると認められる場合
カ 応募者による業務履行が困難であると判断された場合
キ その他不正な行為があったと県が認めた場合

（２）その他
ア 応募は１参加者につき１件とする。
イ 応募書類の提出期限後の訂正，追加，差替及び再提出は認めない。
ウ 提出された企画提案書等の書類は理由のいかんを問わず返却しない。
エ 書類の作成は，Ａ４縦版（片面印刷）横書きとし，１１ポイント以上で
作成すること。なお，必要に応じて，表，写真等を用いた補足資料を添付す
ることができるが，できる限り簡潔なものとすること。

オ 書類等の作成に用いる用語，通貨及び単位は，日本語，日本円，日本
の標準時及び計量法（平成４年法律第５１号）に定める単位に限る。

カ 受託者は，受託者が行う業務を一括して第三者に委託し，又は請け負わせ
ることはできない。ただし，業務を効率的に行う上で必要と認められる場合，事
前に県の承諾を得た上で，業務の一部を委託することができる。

キ 委託業務により知り得た秘密は，他者に漏らさないこととする。

８ 応募書類等に係る質疑
（１）質問の受付期限

令和５年３月１０日（金）午後５時まで（必着）
（２）質問の提出

質問は，質疑書（様式第１号）により行うものとし，６の（４）に示す提出先
まで電子メール又はファクシミリにより送付するものとする。なお，送付後に必ず電話
で着信を確認すること。

（３）質問の内容
原則として，当該委託事業に係る条件や提案書提出手続きに関する事項に限る

ものとする。



（４）質問に対する回答
電子メール又はファクシミリにより回答し，随時，徳島県のホームページ内，「組

織」のページ内，「地方創生局とくしまぐらし応援課」のページ内にも掲載する。（ht
tps://www.pref.tokushima.lg.jp/ ）

９ 審査方法等
（１）応募書類の評価（採点）は，提出された企画提案書等について，別に設置す

る業者選定委員会が行う。
業者選定委員会は非公開とし，評価内容に関する質問や異議は受け付けない。

（２）応募書類の評価（採点）は，プレゼンテーションによる企画提案書の審査により
実施する。

（３）選考基準
下記の評価基準に基づき，業者選定委員会により，企画提案書を評価・採点し，

１位となった参加者を受託候補者に選定する。

（４）結果の通知
審査結果は，審査を受けた応募者の全てに対し，文書により通知するとともに，

結果を県のホームページにて公表する。
（５）審査の結果，適切な事業者がいない時は，委託事業者なしとした上で再募集を

行う。
（６）提案者が１者であった場合の取扱い

提案者が１者であった場合は，その提案内容を業者選定委員会において評価し
た上で，採否を決定する。

10 日 程
令和５年３月 ３日（金） 募集開始
令和５年３月１０日（金） 質疑書の提出締切り
令和５年３月１７日（金） 参加申込書の提出締切り
令和５年３月２４日（金） 企画提案書の提出締切り
令和５年３月下旬 受託者選定委員会
令和５年３月下旬 選定結果通知・契約締結

提案内容
業務理解度 業務の目的，趣旨を十分に踏まえた内容であるか。

企画・技術力 業務の流れや構成等について，十分な知識・知見のもと，具体的な計画
となっているか。

実施体制
実施体制 業務を円滑に遂行できる実施体制及び必要な連携体制が確保できている

か。
配置職員 業務遂行に適切な「移住コンシェルジュ等」を配置することが可能か。
実績 提案内容を裏付ける類似実績等があるか。

予算の妥当性 予算内での効果的かつ効率的な提案がなされており，提案内容と整合が
図られているか。



11 参加辞退
参加申込書の提出後，都合により参加を辞退する場合は，６の（２）に示す提

出期限までに，応募辞退届（様式第８号）を提出すること。なお，辞退の届出は，
持参又は郵便若しくは宅配便により提出すること。※郵便の場合は，書留郵便又は
配達証明によること。

12 費用負担
企画提案書等作成・提出に係る一切の費用は，応募者の負担とする。

13 契約の締結
（１）最も適切な企画提案書等を提出した者を，契約予定者として当該業務に係る

随意契約の相手方とする。
（２）業務内容の詳細については，企画提案の内容を基本として，県と契約予定者が

協議を行い決定する。この協議の際に企画提案の内容を一部変更することがある。
（３）協議が整った場合に契約を締結する。契約書を作成し，その契約条項については，

契約予定者と協議して定める。
（４）成果物及び構成素材に関わる知的財産権等の取扱い

成果物及びその構成素材に含まれる第三者の著作権その他の権利についての交
渉・処理は，受託者が納品前に処理を行うこととし，その経費は委託費に含むもの
とする。
また、成果物及びその構成素材に関する著作権（制作過程で作られた素材等の

著作権も含む。）その他の権利は，全て徳島県に帰属するものとする。

14 その他留意事項
（１）企画提案書等提出の作成・提出に要する一切の経費は，参加者の負担とする。
（２）提出された書類については返却しない。
（３）提出された企画提案書は，企画提案書の選定以外に提案者に無断で使用しな

い。
（４）企画提案書等の提出後は，原則，記載内容の変更を認めない。
（５）本要項に関して徳島県から受領した全ての資料は，とくしまぐらし応援課長の了

解を得ないで公表，又は使用してはならない。


