
企業管理者向け 操作説明書



■ポータルサイト全体構成

1ｰ1 ポータルサイトについて

タイトル

目的別コンテンツ

操作説明書

ポータルサイトURL：https://www.pref.tokushima.lg.jp/shouhi-seikatsu/

種類別コンテンツ

FAQ
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■その他項目

1ｰ1 ポータルサイトについて

こちらの「詳しく見る」をクリックすると
「eラーニング」画面に遷移します
若年者層向け（主に20～30代向け）
中高年者層向け（主に40～50代向け）

をクリックすると
メニューバーが表示

されます
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■メニューバー表示画面

1ｰ1 ポータルサイトについて

メニューバー表示画面になります。
ポータルサイト画面と同じ構成となっており、
こちらからも同じように各項目選択できます
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■eラーニング画面

1ｰ1 ポータルサイトについて

画面下部にはeラーニングの利用方法に
ついて簡単な説明を掲載しております
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こちらからも
若年者層向け
中高年者層向け

それぞれを選択できます

画面上部はeラーニングについて簡単な
説明を添えて紹介しています

受講する場合はこちらから開始できます



1ｰ2 eラーニングについて

 eラーニングとは

• 本事業で制作する「消費者保護のための啓発用デジタル教材」のうち、主に成年向けとして制作しているデジタルコ

ンテンツの1つであり、本事業で制作したWebポータルサイト上で動作するWebアプリケーションです。

 テーマの選択について

• 本eラーニングは「若年者層向け」と「中高年者層向け」の2つの年代層に分け、各層5テーマで構成しております。

ただし、うち4つのテーマは同一の内容で構成しておりますので、特に年代層関係なく学びたいテーマを自由に学ん

でいただけます。

 eラーニングの構成について

• 本eラーニングは1テーマに付き1本の動画＋2問のクイズでの構成となっております。動画を視聴後、クイズに答え

る形で受講を進めます。

• 動画の視聴時間は1テーマあたり約4分～6分です。全5テーマを受講する場合、受講時間の目安は約30分です。
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1ｰ2 eラーニングについて

■eラーニング教材の構成・テーマ

動画：電子商取引の契約とは

動画：クレジットカードの特徴と注意点とは？

動画：インターネット広告の仕組みや
注意点とは？

動画：お金の管理（収支予算の算出、多重債務）

４．消費者を保護する制度
動画：消費者を保護する制度の内容を知ろう

動画：消費生活センターの役割と相談の仕方を知ろう
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受講編
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2-1 eラーニングの受講

◆eラーニング画面に遷移するには、メニューバーにある「若年者層向け/中高年者層向け」eラーニング、
またはポータルサイト内にある「若年者層向け／中高年者層向け」学習プランの「詳しく見る」をクリックします

■eラーニング画面に進む

ポータルサイト内メニューバー
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2-1 eラーニングの受講

◆eラーニング画面が表示されたら、画面中央付近の「eラーニングへ進む」をクリックします

■eラーニング受講に進む
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2-1 eラーニングの受講

■eラーニング受講画面の説明

◆eラーニング受講画面の全体的な説明です
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「＋講習内容」をクリックすると下
記のポップアップでテーマの概要を
表示します

各テーマの時間目安はここに
表示されます



2-2 学習テーマ一覧画面（受講前）

◆eラーニング受講画面が表示されたら、受講したいテーマの「学習を始める」をクリックします

■テーマ選択画面
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受講したいテーマの「学習を始める」
をクリックします



2-3 受講画面

◆学習画面では、まず「動画を観る」をクリックし動画をご視聴いただきます。動画を視聴するまで「問題へ進む」はクリック
できません
◆「動画を観る」をクリックするとモーダルウィンドウが表示されますので、再生ボタンをクリックし動画をご視聴ください
◆視聴終了後、モーダルウインドウの右上の×ボタンをクリックしモーダルウインドウを閉じてください

■学習画面（動画視聴）

再生ボタン

閉じる
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2-3 受講画面

◆動画視聴終了後、クイズに進むことができるようになりますので「問題へ進む」をクリックします

■学習画面（クイズ画面へ）
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2-3 受講画面

◆クイズは3択式です。正しいと思う回答（A～Cのいずれか）をクリックして回答します
◆回答結果と解説が表示されますので、確認後「次の問題」をクリックします

■クイズ画面（Q1）

正解の場合は「〇」
不正解の場合は「×」
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2-3 受講画面

◆クイズは3択式です。正しいと思う回答（A～Cのいずれか）をクリックして回答します
◆回答結果と解説が表示されますので、確認後「学習テーマ一覧へ」をクリックし学習テーマ一覧画面に戻ります

■クイズ画面（Q2）

正解の場合は「〇」
不正解の場合は「×」
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2-4 学習テーマ一覧画面（受講後）

◆受講を終了する場合の操作は特にありませんので、ブラウザを閉じて受講を終了してください

■テーマ選択画面（受講後）
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2-5 受講画面（再受講）

◆クイズに全問正解できず、再度テーマを受講する場合は「学習を始める」をクリックします
◆再チャレンジの際、動画を視聴せずクイズに進む場合も「動画を観る」の操作が必要です。モーダルウィンドウの右上の×を
クリックし、モーダルウィンドウを閉じた後「問題へ進む」をクリックすることでクイズに進むことができます

■テーマの再受講

閉じる

動画を観る

問題へ進む
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