
№ 月　日 依頼元 対象者 演台・内容 人数

1 4月30日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

徳島県高等学校
家庭科教員

消費者情報センターについて　情報提供 50

2 6月12日
徳島県自治研修

センター
令和2年度徳島県

新規採用職員

新入庁職員に対する消費者問題への啓発
・徳島県消費者情報センターの紹介
・若者に多い消費者トラブル

159

3 6月16日 マルナカ紡　脇町店 マルナカのお客様 最近の消費者トラブルを知ろう 5

4 6月29日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

四国大学　児童学科
　1年生

若者に多い消費者被害について 108

5 7月14日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

県立
鳴門渦潮高等学校

1年生
ネットワーク社会に生きる私たち 220

6 7月16日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

徳島県
消防学校生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 35

7 7月21日 マルナカ紡　脇町店 マルナカのお客様 食からつながるエシカル消費 4

8 7月30日
徳島県生涯現役

促進地域連携事業
推進協議会

就業を希望する
55歳以上の方

元気で働くためにしておきたいこと！
～バランスの良い食事のとり方～
・食生活・バランスのとり方　・疾患と食生活(食事療法)

11

9 7月30日 石井町藤クラブ
石井町藤クラブ

（石井町老人クラブ
連合会）

高齢者の詐欺被害の実態について 1,700

10 8月4日 県教育委員会
三好市立

池田小学校
6年生

インターネット利用のトラブルを未然に防ぐには 53

11 8月26日 県教育委員会
美馬市立

脇町小学校
4年生

インターネット利用のトラブルを未然に防ぐには 52

12 8月27日 県教育委員会
県立徳島中央高等
学校定時制夜間部

全校生
消費者の自立と責任 32

13 8月28日 県教育委員会
阿南市立

桑野小学校
6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 26

14 9月9日 県教育委員会
阿波市立

土成小学校
5年生

ネットワーク社会に生きる私たち 35

15 9月10日 県教育委員会
松茂町立

喜来小学校
6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 49

16 9月10日 石井町藤クラブ
石井町藤クラブ

（石井町老人クラブ
連合会）

高齢者の食生活について 1,700

17 9月14日 県教育委員会
県立川島中学校

1～3年生
ネットワーク社会に生きる私たち 146

18 9月25日
板野町消費生活

相談所

板野町消費生活相談所
自主講座「おさいふ学」

参加者

食からつながるエシカル消費
・エシカル消費につながる「食」のあり方
・SDGs目標達成に向けて私たちが食を通じて出来ること

39

19 9月29日
とくしま“あい”ランド

推進協議会
シルバー大学校
Web講座受講者

最近の消費者トラブルについて 200

20 9月30日
県立

鳴門渦潮高等学校

県立
鳴門渦潮高等学校

2年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 201

21 10月5日 県教育委員会
県立

鳴門高等学校
1年生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 280

22 10月9日
徳島県老人クラブ

連合会

友愛訪問員及び
老人クラブリーダー等

(徳島県老人クラブ
連合会会員)

高齢消費者の被害防止について 19

令和２年度　出前講座実績
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23 10月13日 県教育委員会
阿南市立

伊島中学校
2・3年生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 4

24 10月14日
美波町立

日和佐小学校

美波町立
日和佐小学校

4・5・6年生、教員

ネットワーク社会に生きる私たち
・SNSやネット情報に潜む危険性、被害の実態など

84

25 10月16日
徳島県老人クラブ

連合会

友愛訪問員及び
老人クラブリーダー等

(徳島県老人クラブ
連合会会員)

高齢消費者の被害防止について 26

26 10月26日
美馬市立

岩倉小学校

美馬市立
岩倉小学校

6年生
めざせ買い物上手 28

27 10月27日
徳島県老人クラブ

連合会

友愛訪問員及び
老人クラブリーダー等

(徳島県老人クラブ
連合会会員)

高齢消費者の被害防止について 24

28 10月27日
三好農業

支援センター

三好地区生活交流
協議会会員

三好産直市連絡会会員

HACCP制度化に向けて
・高齢の小規模事業者に対してHACCPとは何か、
　また取り組まなければならない内容について

15

29 10月27日 県教育委員会
東みよし町立
三庄小学校

6年生
ネットワーク社会に生きる私たち 32

30 10月29日 県教育委員会
徳島市

応神小学校
4・5・6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 104

31 10月30日 県教育委員会
阿波市立

八幡小学校
5・6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 32

32 11月5日 県教育委員会
県立鳴門高等学校

定時制
1～4年生

ネットワーク社会に生きる私たち 51

33 11月10日 県教育委員会
阿南市立

吉井小学校
6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 11

34 11月18日
徳島県社会福祉

協議会
福祉関係者
一般県民

最近の消費者トラブルと対処法について
・最近頻発している相談事例について ・クーリング・オフ(クイズ)
・徳島県消費者情報センターの案内 ・「１８８」、LINE相談案内

64

35 11月20日 県教育委員会
徳島市内町小学校

4年生
ネットワーク社会に生きる私たち 45

36 11月24日 徳島県消防学校
県下各消防本部の

職員

最近の消費者トラブルと対処法
・契約とは ・最近若者に頻発している相談事例について
・DVD ・特定商取引法のクーリング・オフについて ・○×クイズ

30

37 11月24日 クックなると クックなると会員
食からつながるエシカル消費
・エシカル消費を食につなげて初歩的な内容について

16

38 11月24日 県教育委員会
鳴門市鳴門中学校

2年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 60

39 11月25日
徳島行政監視

行政相談センター
行政相談委員

最近の高齢者に多い消費者トラブルについて
・最近、高齢者に多い消費者トラブル(事例)
・被害に遭わないための断り方・契約してしまった際の対処法

28

40 11月27日
県立

徳島聴覚支援学校

県立
徳島聴覚支援学校
高等部(1～3年生)

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ
・具体的で身近な消費者トラブルを例に挙げて

8

41 11月30日 県教育委員会
徳島市

沖洲小学校
6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 78

42 12月1日 県教育委員会
徳島市立

国府中学校
2年生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ (オンライン)

43 12月2日 県教育委員会
徳島市立

国府中学校
2年生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ (オンライン)

44 12月2日
徳島行政監視

行政相談センター
行政相談委員

高齢者に多い消費者トラブルと対処方法について
・最近、高齢者に多い消費者トラブル(事例)
・被害に遭わないための断り方 ・契約してしまった際の対処法

19

186
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45 12月4日
阿波市食生活改善

推進協議会
阿波市食生活改善

推進協議会
食生活で健康に!～フレイル予防～
・高齢期の食事、フレイル、骨粗しょう症など

28

46 12月7日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

四国大学
管理栄養士課程

1年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 130

47 12月8日 県教育委員会
つるぎ町立
貞光小学校

6年生
ネットワーク社会に生きる私たち 21

48 12月8日
徳島県老人クラブ

連合会

老人クラブ女性リーダー
(徳島県老人クラブ

連合会会員)

身近なエシカル消費
・エシカル消費について

40

49 12月9日 県教育委員会
阿南市立

今津小学校
5・6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 70

50 12月10日
井川町長寿クラブ

連合会
井川町長寿クラブ

連合会
最近の高齢者に多い消費者トラブルについて
・消費者トラブル全般

41

51 12月11日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

国立阿南工業
高等専門学校

1年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 80

52 12月14日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

農業大学校
2年生

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 28

53 12月15日 県教育委員会
阿南市立

富岡小学校
5・6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 181

54 12月15日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

徳島県立
名西高等学校

1年生
ネットワーク社会に生きる私たち 120

55 12月17日 徳島市消防局
徳島市消防局に
勤務する職員

最近の消費者トラブルと対処法について
・最近頻発している相談事例について(マルチ商法、架空請求、
  不在通知メール、詐欺サイト、通信販売の定期購入) ・「188」の案内
・クーリング・オフについて(○×クイズ) ・徳島県消費者情報センターの案内

80

56 12月18日
徳島県危機管理

環境部
消費者政策課

国立阿南工業
高等専門学校

1年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 80

57 12月21日 鴨島公民館
生涯学習講座

「そこがもっと知りたい」
受講者

最近の消費者トラブルなど事例と解決策 25

58 12月22日 県教育委員会
徳島市城東小学校

4・5・6年生
ネットワーク社会に生きる私たち 176

59 12月24日 徳島市消防局
徳島市消防局に
勤務する職員

最近の消費者トラブルと対処法について
・最近頻発している相談事例について(マルチ商法、架空請求、
  不在通知メール、詐欺サイト、通信販売の定期購入) ・「188」の案内
・クーリング・オフについて(○×クイズ) ・徳島県消費者情報センターの案内

80

60 12月25日 徳島市消防局
徳島市消防局に
勤務する職員

最近の消費者トラブルと対処法について
・最近頻発している相談事例について(マルチ商法、架空請求、
  不在通知メール、詐欺サイト、通信販売の定期購入) ・「188」の案内
・クーリング・オフについて(○×クイズ) ・徳島県消費者情報センターの案内

80

61 1月27日
阿南市立

富岡小学校

阿南市立
富岡小学校

3・4年生
ネットワーク社会に生きる私たち 181

62 1月28日 県教育委員会
城北高等学校

3年生
若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 272

63 1月29日 県教育委員会
藍住町立

藍住東小学校
6年生

ネットワーク社会に生きる私たち 74

64 2月4日
徳島県立

阿南支援学校
ひわさ分校

徳島県立
阿南支援学校

ひわさ分校
中等部・高等部

ネットワーク社会に生きる私たち 10

65 2月9日 藍住東中学校
藍住東中学校

中学2年生
ネットワーク社会に生きる私たち 161

66 3月6日
徳島県未来創生文化部
次世代育成・青少年課

子ども・若者支援の
ためのコーディネーター

養成講座受講者

若者に多い消費者トラブルと対処法について
(成人年齢が引き下げられることに伴う課題を見据えて)

26
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67 3月8日
藍住町立藍住東

中学校

藍住町立藍住東
中学校
1年生

ネットワーク社会に生きる私たち 174

68 3月17日
徳島県立

徳島中央高等学校
(定時制昼間)

徳島県立
徳島中央高等学校
(定時制昼間)全学年

若者に多い消費者トラブル事例から学ぶ 167

69 3月17日 神山町成人大学
神山町成人大学

学級生
「最近の消費者問題」
消費者問題、消費者トラブル、その対応等

45

70 3月18日
社会福祉法人

石井町社会福祉
協議会

石井町心配ごと
相談員他

「最近の消費者トラブルと対処法」 13

71 3月22日
板野町立

板野中学校

板野町立
板野中学校

1年生
ネットワーク社会に生きる私たち 99

講座数 71 合計参加人数 8,551


