
○災害時の情報収集ツールは

災害が発生すると、安否確認などのために、
多くの人が一斉に電話通信をするので、
通信障害が起きやすくなり、
また、通信規制がされることもあります。

災害時の情報入手について
スマートフォンが使えないことを想定していますか？

○通信障害の発生
ニュースや地震アプリ・サイトなどスマホからの情報入手が約7割

出展：ウェザーニュース
https://weathernews.jp/s/topics/202403/090195/

出展：Appliv
https://app-liv.jp/articles/145519/



災害時の情報入手について
00000JAPAN（ファイブゼロジャパン）

出展：NTTブロードバンドプラットフォーム
https://www.ntt-bp.net/column/blog/2021/02/post-05.html/

パスワードやメールアドレス登録などの
認証なしで利用でき、回数や時間の制限もありません。

利用できる場所は、主に普段、携帯キャリアの
Wi-FiやフリーWi-Fiが提供されている
アクセスポイントが設置されているところです。
また、避難所などで臨時に利用できる場合もあります。

だれでも利用できますが、パスワードや認証などがない分、
セキュリティには十分気をつける必要があります。
銀行の決済、ネットショッピングなど、
お金や個人情報が含まれる利用は避けましょう。

00000JAPAN（ファイブゼロジャパン）とは、
災害時にドコモ、au、ソフトバンクの携帯キャリアが
垣根をこえて無料開放する、公衆無線LANサービスです。



・テレビ
・ラジオ
・インターネット

・防災無線 など

情報を確実に入手できるよう、備えておきましょう

徳島県公式LINE

災害時の情報入手について
災害時に必要な情報、どうやって入手しますか？

災害時には、気象庁が発表する警報・注意報、
各地の被害状況、市町村が発する避難情報など、
災害から命を守るための情報を迅速かつ正確に
入手することが重要です。

☆災害時の情報入手手段☆

○情報を入手するために
→ 複数の情報入手手段を確保しておく

地震や台風などの災害時に最新の情報を入手



☆ラジオ☆
～災害時の心強い情報源～
ラジオのメリット

○地域に密着した情報が入手しやすい
地域ごとの詳しい被災情報やインフラ・生活情報、

避難所情報に加え、安否情報などが確認できます。

情報源が多いので
ＡＭ・ＦＭの両方を聴けるラジオがオススメです

○停電時も使用できる
テレビと違って、停電時にも使用でき、情報を入手
することができます。
手動で充電できるタイプもあり、電池がなくても
長期間使用することができます。

○持ち運びしやすい
サイズが小さく、軽いタイプは持ち運びしやすく、
避難先に持っていきやすい。

非常持ち出し袋に
入れておきましょう



災害時の安否確認
（情報伝達）について

災害時、どうやって家族の安否を確認しますか？

☆災害時の安否確認手段☆

・災害用伝言ダイヤル（１７１）
被災地域と他の地域を結ぶ伝言板。

災害はいつ発生するか分かりません。
家族が一緒にいない時に発生するかもしれません。
災害時に家族の安否を確認する方法を知っておきましょう。

安否確認の手段は複数知っておきましょう

etc

・災害用伝言板（Web１７１）
家族等の安全がインターネット上で確認できます。

・すだちくんメール
徳島県の災害時の安否確認サービスです。
震度５強以上の地震が発生すると、登録者に
自動的に「安否確認メール」が送信されます。
安否情報等を入力して、家族やグループで
共有できます。



１７１ ＋ １ ＋ 家または携帯番号 【伝言吹き込】

＋ ２ ＋ 家または携帯番号 【伝言再生】１７１

体験利用 提供日
●毎月１日、１５日（０～２４時）
●正月三が日（０～２４時）
●防災週間（８月３０日９時～９月５日１７時）
●防災とボランティア週間（１月１５日９時～１月２１日１７時）
※実際の災害時は異なる

災害で電話がつながりにくくなったら、携帯電話や
公衆電話などから「災害用伝言ダイヤル」が使用できます。

メッセージは３０秒。たかが３０秒、されど・・・３０秒。
必要な内容を残すには、日頃からの練習が、必要です。
できれば、大切な家族・親戚・友人などの携帯番号は、
暗記しておくといざという時、パニックになりません。
メモを持ち歩くのも◎

① ぼうさい はなこです。元気です。
② おなかすいてます。おばあちゃんが血圧高いみたいです。
③ ○月 ○日、○○学校体育館、東側バスケットゴール側に

赤と白の横しまのＴシャツきてます。
④ むかえにきてくれるのか？伝言のこしてください。

もしもの時に備え、練習しておきましょう。

災害時の安否確認
（情報伝達）について

災害用伝言サービス１７１



徳島県土砂災害情報システム
ウェブサイト

PC URL
https://www.sabo.pref.tokushima.lg.jp/Top.aspx

徳島県土砂災害情報システムでは、土砂災害危険度情報や
雨量情報等を確認できます。
雨が降り始めたら、気象情報や土砂災害危険度情報、避難に
関する情報（市町村からの避難指示）に注意し、早めに避難
しましょう。

スマートフォン URL
https://www.sabo.pref.tokushima.lg.jp/sp/

土砂災害危険度情報提供例



徳島県水防・砂防情報マップ

PC URL
https://www.sabo.pref.tokushima.lg.jp/map/Top.aspx

スマートフォン URL
https://www.sabo.pref.tokushima.lg.jp/map/sp/

徳島県水防・砂防情報マップでは、土砂災害危険区域や
土砂災害警戒区域、洪水浸水想定区域等を確認できます。
身の回りで起こりうる自然災害リスクを知り、防災対策
に取り組みましょう。

スマートフォン表示画面イメージ



URL:https://www.jma.go.jp/bosai/risk/#lat:34.119
479/lon:134.335241/zoom:13/colordepth:normal/
elements:land&hazardmap

「使おう！キキクル」リーフレットより抜粋

土砂キキクル

浸水キキクル

洪水キキクル

気象庁「キキクル」
（https://www.jma.go.jp/bosai/risk/#lat:3
4.119479/lon:134.335241/zoom:13/color
depth:normal/elements:land&hazardmap
）を加工して作成



国土交通省
川の防災情報

URL:https://www.river.go.jp/index

身近な雨の状況、川の水位と危険性、川の予警報、など
をリアルタイムで知らせるウェブサイトで、大雨時の
河川の氾濫の危険性などを知ることができます。

国土交通省 川の防災情報ホームページ
（https://www.river.go.jp/index）を加工して作成



雨量情報メール配信サービス

■近年、ゲリラ豪雨（局地的大雨）や台風の接近等に伴う大雨により、
土砂災害が多く発生しています。

■｢雨量情報メール配信サービス｣は、県内に設置されている雨量計の
降雨量が基準値を超過した場合に、スマートフォン・パソコン等に
雨量情報をいち早くお知らせします。

■本サービスに登録いただき、早めの避難行動にお役立てください。

お住いの地域の雨量情報をメールでお知らせ！

短時間に強く降る雨の量を把握する際に参考となります。
配信メールが届いた場合、雨雲の動きを確認するきっかけとする等、早期避難の参考
情報としてご利用ください。

10分雨量

雨の降り方や今後起こり得る影響等について、把握する際の参考となります。
配信メールが届いた場合、気象情報や注意報・警報等を確認するきっかけとする等、
早期避難の参考情報としてご利用ください。

60分雨量

長期的な雨で、地盤の緩みや河川が増水する状況等について、把握する際の参考
となります。
配信メールが届いた場合、周辺の情報（土砂・洪水の警戒区域や裏山、がけ、河川
等）を確認するきっかけとする等、早期避難の参考情報としてご利用ください。

累計雨量

【配信される情報】

スマートフォンなどから簡単に登録できます

今すぐ登録を！

登録方法は裏面に！

※登録時に希望する雨量計の基準値を３段階から選択できます。

徳島県土砂災害情報システム

無料で登録できますので、無料で登録できますので、
ぜひご利用ください。

雨量情報のメール
配信サービス

メール

裏面の二次元コードもしくは、
｢徳島県雨量情報メール配信サービス｣で検索！



雨量情報メール配信サービス登録方法

徳島県 県土整備部 砂防防災課 〒770-8570 徳島市万代町1丁目1番地
TEL : (088)621-2540 E-Mail ： saboubousaika@pref.tokushima.lg.jp

登録用アドレスに
空メールを送信01

利用にあたっての注意事項
免責事項
配信した情報によって利用者又は第三者が被ったいかなる損失・損害について、一切の責任を負いません。本メールは、システムの障害、メンテナンス、ネット

ワークの混雑状況等によって、利用者に事前に通知することなく遅延が生じたり配信されない場合があります。また、観測装置の故障等で異常値がそのまま誤配信
される可能性があります。
利用料金
本メールは無料でご利用いただけますが、メール送受信等のパケット通信料は利用者の負担になります。通信料は携帯電話会社との契約内容によって異なります。

個人情報の保護
登録されたメールアドレスは、徳島県個人情報保護条例に基づき管理保管し、雨量情報メール配信サービスのみに利用し、それ以外の目的には使用しません。

登録情報の開示及び第三者への提供は行いません。（法令に基づく開示要請（例えば警察からの捜査協力等）があった場合を除く。）
登録の解除
利用者のメールアドレスの変更やメールボックスが一杯になる等によりメール送信が不可能となった場合は、自動的に配信を停止します。

内容変更
本サービスは予告なく内容の変更、削除をする場合がありますので、あらかじめご了承ください。

登録用アドレス
regist@sabobosai.i-

tokushima.jp

返信メールの
URLをクリック02 新規登録をタップ03

新規登録

■雨量情報のメール通
知サービスとは

■利用者同意事項
※利用いただく前にあ
らかじめご理解の上、
同意事項を必ずご確認
ください。

雨量情報のメール
配信サービス

メール配信を希望
する雨量局の選択
方法を選択してく
ださい。

□地図で選択する方は
こちら

□市町村一覧で選択す
る方はこちら

雨量情報のメール
配信サービス

配信を希望する
雨量局を選択04

市町村一覧から選択

地図から選択

配信設定完了05

配信設定が完了い
たしました。
ご登録頂きました
メールアドレスに
完了メールが自動
配信されますので、
ご確認ください。

雨量情報のメール
配信サービス

メール配信を希望する雨量局
と通知基準値を確認し、

「登録」を押してください。

※登録する雨量局ごとにメー
ルが届きます。

メール配信を希望する市
町村を選択してください。

●徳島市
●鳴門市
●小松島市
●松茂町
●北島町
●藍住町
●板野町
●吉野川市
●阿波市
●美波町

メール配信を希望する雨量局
と通知基準値を確認し、
「登録」を押してください。
※登録する雨量局ごとにメー
ルが届きます。

選択した雨量局（１）

●徳島市（１）

・徳島庁舎-（福島）

・10分雨量 10mm以上
・60分雨量 20mm以上
・累計雨量 60mm以上

10
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メール

メール メール



防災関係QRコード

11.気象庁（洪水キキクル）

3.徳島県水防砂防情報マップ

7.徳島県水防情報 8 .徳島県土砂災害情報システム 9.徳島県県土防災情報

10.気象庁(土砂災害キキクル）

5.国土交通省
（重ねるハザードマップ）

12.気象庁（浸水キキクル）

13.気象庁（今後の雨） 14.川の防災情報 15.NHKニュース・防災アプリ

2.すだちくんメール1.県公式LINE

6.国土交通省（浸水ナビ）4.徳島県総合地図提供システム




