
調査対象施設・事業者用

No. 設問

1 ２０２４年について、前年（２０２３年）と比べて外国人観光客は増加しましたか？

1 増加した

2 変わらない

3 減少した

２－１ 外国人観光客が増加することについて、当てはまるものを選んでください。

1 増加して欲しい

2 現状維持がよい

3 減少して欲しい

２－２ 質問２－１の回答について、そのように回答した理由をご記載ください。

1 自由記述：

3 外国人観光客の受け入れについて、不足していると思うことについてあてはまるものを選んでください。

1 無料公衆無線ＬＡＮ（フリーWi-Fi）環境

2 キャッシュレス決済環境

3 多言語の案内

4 トイレの高機能化

5 公共交通機関（バス、電車等）

6 両替対応環境

7 外国人の異文化対応（食事、宗教等）

8 バリアフリー環境

9 多種多様なコンテンツ

10 ゴミ箱

11 その他（自由記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

４－１ 外国人観光客の受け入れについて、今後何らかの対応をする予定はありますか。

1 ある

2 ない

４－２ （質問４－１であると答えた方）対応をいつ頃行う予定なのかお聞かせください。

1 2025年中に対応予定

2 2026年中に対応予定

3 5年以内に（2030年までに）対応予定

4 10年以内（2035年までに）対応予定

5 いつ対応するか未定

４－３ （質問４－１でないと答えた方）対応しない理由について、お聞かせください。

1 人員が足りず対応できないため

2 資金が足りず対応できないため

3 自分たちの組織が対応する事柄ではないため

4 対応しなければならない事柄がないため

5 徳島県への要望がありましたら、記載ください

1 （自由記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)


