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消費者トラブルや

悪質商法にご注意ください

トラブルに遭わないためには、

○「スタート」等が表示されても、広告ではないかを確認しましょう！
○不審な登録完了メールや、クレジットカードの請求が来ていないか、
こまめに確認しましょう！

その「スタート」ボタン、海外事業者の広告かも！

徳島県消費者情報センター

〒770-0831
徳島市寺島本町西１丁目５番地
アミコビル東館７階

TEL(相談受付):088-623-0110

啓発動画やチラシなど…
詳しくはコチラ

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞは
コチラ▼

LINE相談は
コチラ▼

こんな相談が寄せられています！
・「スタート」、「OK」、「今すぐ視聴する」などのボタン表示を
クリックしたら、海外事業者とサブスクリプション契約していた。

・会員カードを更新しようと、「スタート」ボタンから手続をしたら、
身に覚えのない契約内容が表示され海外サイトに登録してしまった。
事業者の連絡先もわからない。

https://www.pref.tokushima.lg.jp/syohisyagyosei/5032723/7205491/5032737/7203374/
https://www.pref.tokushima.lg.jp/syohisyagyosei/5032723/7205491/5032737/7203374/
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