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消費者トラブルや

悪質商法にご注意ください

トラブルに遭わないためには、

○チケットは公式の販売サイトから購入！
○公式ホームページで、チケットの転売禁止などのルールを確認！
○チケットの不正転売は絶対にしない！
※チケットを譲りたい場合は、公式のリセール
サービスを利用しましょう。

転売チケットトラブルに注意！

徳島県消費者情報センター

〒770-0831
徳島市寺島本町西１丁目５番地
アミコビル東館７階

TEL(相談受付):088-623-0110

啓発動画やチラシなど…
詳しくはコチラ

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞは
コチラ▼

LINE相談は
コチラ▼

こんな相談が寄せられています！
・検索サイトで「○○（歌手）ライブ」と検索し、一番上に表示されたサイトにアクセ
スしたところ、画面に制限時間のカウントダウンが表示されたので、急いで高額なラ
イブチケットを購入した。購入したサイトを後日調べたら、海外の転売仲介サイトだ
と分かった。

・SNSで知り合った個人からチケットを譲り受けるため代金を送金した直後、連絡が取
れなくなった。

https://www.pref.tokushima.lg.jp/syohisyagyosei/5032723/7205491/5032737/7203374/
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