
　 　 　

【現状と課題】　

【国の政策方針】　

命をつなぐ「救急車」

救急車の「適正利用」に

御協力をお願いします。

徳島救急医療電話相談（＃7119） 徳島こども医療電話相談（＃8000）

救急現場の現状

救急車を呼ぶか迷ったら、各相談窓口をご活用ください。

救急車は、命を救う｢限りある資源｣です。

救急車を「必要な時に」「必要な人が」利用できるよう、

いまいちど、救急車の適正利用について考えてみましょう。

緊急性がなく、ご自身で病院へ行ける場合は、

救急車以外の公共交通機関等を利用してください。

徳島県の令和４年の「救急出動件数」は、

３８,０１９件で、令和３年から約１１．５％増加
１日当たりの出動件数は約１０４件

この１０年間で、約２０％も増加しています。

新型コロナウイルスの第７波、第８波では、現場で３０分以上、

かつ病院への照会が４回以上となって搬送先がなかなか決まらない

「救急搬送困難事案」が急増しました。

消防庁「救急受診ガイド」 全国版救急受診アプリ「Ｑ助」

迷った時、医師や看護師等専門家が電話で対応 します。

☎＃７１１９
（固定電話）プッシュ回線

（携帯電話）局番なし

☎＃８０００
（固定電話）プッシュ回線

（携帯電話）局番なし

〇月曜日から土曜日まで ➡午後６時から翌朝８時まで

〇日曜日・祝日・年末年始➡２４時間対応

救急の時は、迷わず１１９番通報を！

緊急性を判断し、利用できる医療

機関、手続き等を提供します。

急な病気やけがをした時、

判断を支援するガイドブックです。


