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  除毛剤は医薬部外品に分類されており、顔には使用できないことなど使用上の注意に
記載されています。また、相談内容のほとんどは通信販売で定期購入した事例であり、
１回目の購入金額は、未成年でも小遣い程度で購入できる安価に設定されていることが
ほとんどですが、中途解約が難しい場合や追加支払いを請求される場合もあります。

消 費 者 ト ラ ブ ル や
悪 質 商 法 に ご 注 意 く だ さ い

除毛剤等を購入・使用する際には、
・用法・用量や使用上の注意をきちんと守る！
・１回限りか、２回目からはいくらか、
 解約方法など、契約内容は購入前に必ず確認！

 除毛剤のトラブルに注意！
～使用方法とともに、契約内容も必ず確認～

徳島県消費者情報センター
〒770-0831 徳島市寺島本町西１丁目５番地
        アミコビル東館７階
TEL(相談受付):088-623-0110

       

開設しました！
ぜひご覧ください

 「インターネット通販で購入した除毛クリームを使ったところ、顔や腕に発疹ができ
た」、「ＳＮＳを見て買った除毛クリームが定期購入で、解約を申し出ると、５回購入
が条件だと断られた」といった、若者からの除毛剤等に関する相談が全国の消費生活セ
ンターに多く寄せられています。

https://www.pref.tokushima.lg.jp/syohisyagyosei/5032723/7205491/5032737/7203374/
https://www.pref.tokushima.lg.jp/shohi/

