
デジタルとくしま推進プラン
～とくしま版ＤＸの実現に向けて～

４ マイナンバーカード利活用プロジェクト
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プロジェクトの位置づけ
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目指すべき社会 基本目標（分野） 重点戦略

全ての人に優しく、
スマートで持続可
能な社会

利便性の高い行政
サービスの実施

デジタル技術を活用した、
行政サービスの向上



デジタルとくしま推進プラン

① マイナンバーカードのさらなる利活用を図るため、令和3年度に国が実施する「自治体マイナポイント
モデル事業」に参画し、全国展開に向けた実証を行う。
県内で消防団員証として利用されているマイナンバーカードの活用を促進するため、令和3年度に
新規入団し研修に参加した消防団員にポイントを付与する。
県民の生涯を通じた学びを促進するため、県立総合大学校主催講座を受講し、一定の単位を取得した
対象者にポイントを付与する。
県民の健康増進活動を促進するため、県が運用する健康アプリ「テクとく」で一定のポイントを
貯めたユーザーにポイントを付与する。

② マイナンバーカードの取得率を上げるため、県内のショッピングモールやスーパーマーケットなどの
身近な施設においてカードの申請手続を支援する「出張申請サポート」を実施する。

プロジェクトの内容
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マイキープラットフォーム
（国が運用）

県民

① 自治体マイナポイントモデル事業

申請受付・審査

徳島県

申請

活用

情報連携
マイキープラット
フォームからの
情報に基づき、
自治体マイナ
ポイント付与

決済サービス
事業者

自治体マイナポイント付与

マイナンバーカード・マイキープラットフォームを
活用したポイント付与

マイナンバー
カードを使用

マイナンバーカードの
利活用シーンの拡大

申請手続の支援

交付申請マイナンバーカードの
取得促進

② マイナンバーカード出張申請サポート事業
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主な指標及び工程

令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度

目標
実績

－
３０％

７０％
４１％

１００％
－

１００％
－

１００％
－

担当課：デジタルとくしま推進課

担当課：デジタルとくしま推進課
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ＫＧＩ：マイナンバーカード交付率（％）

ＫＰＩ ： 商業施設等での申請手続サポート
実施回数

ＣＳＦ ： マイナンバーカードの取得促進

令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度

目標
実績

－
－

２００回
２１０回

２００回
－

－
－

－
－

※実績値はR4.3.31見込み
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令和３年度における取組内容
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主な取組

自治体マイナポイントモデル事業
• 県民の「消防団活動」、「生涯学習」、「健康ポイントアプリの利用」
に対して、キャッシュレス決済サービスで利用可能なポイントを付与

• 国のマイナポイントの基盤である「マイキープラットフォーム」を活用

マイナンバーカード出張申請サポート事業
• 県内のショッピングモールやスーパーマーケット等の身近な施設で
マイナンバーカードの申請手続を支援

• 県内全市町村において、延べ２１０回実施（令和4年2月末時点）

令和３年度予算 １０９，５００千円

マイナンバーカード活用！地域活動応援事業 26,500千円

マイナンバーカード普及加速！出張申請サポート事業
83,000千円
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課題とアクション
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課 題 アクション

１
県民にマイナンバーカードの利便性を実感
してもらうこと。

マイナンバーカードのさらなる利活用を図るた
め、令和3年度に総務省が実施する「自治体
マイナポイント事業」に参画し、全国展開に向
けた実証を行う。
消防団活動応援ポイント
新規入団し研修に参加した消防団員に付与

まなびの手帳ポイント
県立総合大学校の講座を一定数受講した
対象者に付与

健康づくり応援ポイント
健康アプリ「テクとく」で一定のポイントを貯めた
ユーザーに付与

２
マイナンバーカードの取得率をさらに向上さ
せること。

カードの取得率を高めるため、県内の商業施
設等に出張窓口を設置し、申請手続サポート
を行う。
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令和４年度における取組内容
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主な取組（※令和３年度１１月補正予算にて実施）

徳島県版プレミアムポイント事業第２弾
• 国の「マイナポイント事業第２弾」に呼応し、
マイナンバーカードの新規取得者等を対象に、県内の対象店舗における
キャッシュレス決済サービスの利用に対して、県独自にポイント付与

マイナンバーカード出張申請サポート事業第２弾
• 県内の商業施設に加え、企業や学校において、カードの申請手続を支援

• 健康保険証利用の登録手続や国の新型コロナウイルスワクチン接種証明
（電子版）の利用手続、マイナポイントの申込を支援

令和３年度１１月補正予算 ６７０，０００千円

マイナンバーカード取得加速！徳島県版プレミアムポイント事業
587,000千円

マイナンバーカード普及加速！出張申請サポート事業（再掲）
83,000千円



デジタルとくしま推進プラン

案件種別

「ＶＳ東京」案件として （□該当あり ☑該当なし）

「オンリーワン」案件として （□該当あり ☑該当なし）

「ナンバーワン」案件として （□該当あり ☑該当なし）
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