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１ 県内保育園で子どもの事故防止啓発絵本「ヒヤリ・ハットマン」の読み聞かせ

見守りネットワークの訪問活動

「おぎゃっと２１」に消費者庁と共同出展

県内初の「消費者志向自主宣言」事業者の公表

県内企業訪問による体験型リスクコミュニケーション

県内商業施設での栄養表示啓発キャンペーンにおける「出張相談窓口」消費者庁作成教材「社会への扉」を活用した県内高等学校での授業

食品ロスについて楽しく学ぶエコクッキング教室
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背景：エシカル消費自治体サミット
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徳島県危機管理部消費者くらし安全局消費者くらし政策課消費生活創造室
〒770-8570 徳島市万代町１－１

電話088-621-2499 ﾌｧｸｼﾐﾘ088-621-2979
email syouhisyakurashiseisakuka@pref.tokushima.jp

①成年年齢引下げを見据えた「若年者向け消費者教育」

•県内全高校等で消費者庁の教材を活用した授業を実施。これを受け，国も全国
の全ての高校で授業を推進

②エシカル消費の普及

•消費者，事業者，行政が一体となり，エシカル消費普及を強力に推進

③高齢者等の消費者被害防止の「見守りネットワークの構築」

• H31年度末までに全市町村で見守りネットワークを構築

④公益通報窓口及び内部通報制度の整備促進

•県及び全市町村での窓口整備が完了。企業・団体での窓口設置を推進

⑤消費者志向経営の推進

•「とくしま消費者志向経営推進組織」を設置。消費者志向自主宣言企業を拡大中

⑥子どもの事故防止

•関係者による「ネットワーク会議」を設置。各地で普及啓発や研修会を実施

⑦食品ロスの削減

•食品ロス量の計測等の実証，セミナーやエコクッキング教室の開催

⑧栄養成分表示等の活用に向けた消費者教育

•栄養表示相談窓口設置，消費者教育リーフレットの作成，学習会の実施

⑨食品に関するリスクコミュニケーション

•リスクコミュニケーションの効果的な手法の開発と実証

⑩シェアリングエコノミーの実証実験等

• H30年度からの新プロジェクト。民泊の実証実験等を実施

⑪国民生活センター教育研修

•徳島独自の研修では，プロジェクトの成果をはじめとした県の取組の情報を発信

⑫国民生活センター商品テスト

•錠剤・カプセル状の健康食品の品質等に関する実態調査

＠TokushimaPF＠awaethical

とくしまエシカル消費普及推進
プロジェクト

とくしま消費者行政プラットホーム

「エシカル消費」の普及
推進にかかる情報を発
信しています。

徳島県が消費者庁と連携して
行っているプロジェクトの
取組について，情報発信を
行っています。

SNSで最新情報を
発信中！
フォローしてね！！

私たち消費者がいつまでも豊かに，安心し
て暮らしていくために，国と地方が一体とな
って取り組んでいる消費者行政。その中心
的な役割を果たす消費者庁と国民生活セン
ターが，徳島県庁10階に新たな活動拠点
「消費者行政新未来創造オフィス」を開設し
て２年目を迎えています。

徳島県は，オフィスと連携し，新次元の消
費者行政や消費者教育の実現に向け，様
々なプロジェクトを展開中。市町村や大学，
企業，地域住民などとの連携を図りながら，
徳島を実証フィールドとした取り組みを続け
ています。

例えば，高齢者や障がい者を消費者トラ
ブルから守るための「見守りネットワーク」
の構築や，消費者庁の教材を活用した全
高校での授業，高校や事業者によるエシ
カル消費の取り組みなども，全国に先駆け
たプロジェクトの一つ。地方ならではの視
点を交えながら，徳島，そして，日本の未
来へとつなげるための施策展開を行って
います。
東京の一極集中を是正し，新しい人の流
れを地方創生の大きな力へと変えていくた
めに，徳島から生まれる消費者行政の未
来づくりを，これからも応援してください。


