
調達仕様書

1.調達物品について

物品名 回線数 備考

モバイルデータ通信回線 49 iPadを端末として利用する。

2.端末の仕様等

項目 基本性能及び条件

本体

モデル：Wi-Fi+Cellularモデル

容量：128GB

色：不問

通信サービス

5G、LTE

ウェブ、メールを利用できること。

以下の要件を満たすこと。
1台当たり月7GBのデータ通信を保証し
利用料が7GBを超えた場合でも最低128kbpsの通信速度が確保されていること

MDMサービス 不要とする。

テザリングサービス 不要とする。

保守サービス

端末故障時の修理代金が無償であること。

端末紛失・盗難時の代替端末代金が無償であること。

バッテリー消耗時のバッテリー交換代金が無償であること。

サポートサービス

エンドユーザからの各種問い合わせに対応するヘルプデスクを設置すること。
※徳島県が独自に構築するシステムの問い合わせは除く。

端末の故障が発生した場合、電話、メールまたはWeb上で受け付けること。
（端末持ち込みの必要がないこと）また、代替機を先行して情報政策課に届けること。

キッティングサービス 不要とする。

その他サービス
契約途中で解約が可能なこと。

端末、充電用ケーブル及び電源アダプタに、県が指定する端末番号をシールで貼り付けること。

支払い方法
請求書による毎月払いとすること。

請求書は所属毎に発行すること。

３.端末の納入期限等

（1）納入期限　令和８年11月2日（月）

（2）納入場所　徳島県の各庁舎の内、発注者が指定する場所

４.その他

（1）令和８年11月2日から令和13年10月31日までの５年間利用する


